TERMINOS Y CONDICIONES

Vigente del 28 de mayo del 2026 hasta el 03 de junio del 2026. Al participar en el presente
concurso, se aceptan los términos y condiciones del presente documento, siendo que el
participante es consciente y esta de acuerdo con los compromisos y restricciones sefialados
a continuacion:

Requisitos
e Ser mayor de edad y contar con DNI vigente para participar del concurso.
e Solo para ciudadanos residentes en Lima - Peru.
e Seguir en Facebook e instagram “Papachos Peru, Sando y Instax Peru”.
e Segquir las instrucciones indicadas en el presente documento.
e Valido solo para Lima Metropolitana.

A través de la pagina oficial de Facebook e Instagram Papachos, el 28 de mayo del 2026
efectuara una publicacién promocionando el presente Concurso, y el Participante debera
cumplir con estos requisitos:

Seguir a Papachos Peru, Instax Pert y Sando en Instagram y facebook.

Darle “me gusta” a la publicacion en Instagram.

Por la compra de cualquier producto de la carta de Sando en el Local de Papachos.
Llenar el formulario del concurso con sus datos y adjuntar la factura o boleta de pago
del consumo realizado.

N

PROCESO DEL SORTEO:

1. Una vez culminada la fecha de participaciéon se recopilaran los datos de los
participantes para almacenar una base de datos.

2. Posteriormente se verificara que todos los participantes cumplan con los T&C y se
procedera a eliminar a los que no lo cumplan.

3. Con la base de datos final se realizara el sorteo via la plataforma app sorteos,
grabando el proceso para garantizar la transparencia de este.

4. Una vez se tengan los nombres de los ganadores, se procedera a comunicarlos a
través de las redes sociales de la marca.

Contactando a los ganadores: El ganador se dara a conocer el 03 de junio del 2026 a las
12 horas del dia, a través de Facebook e Instagram oficial de Papachos. Los ganadores
deberan comunicarse con Papachos via inbox de la pagina oficial de Instagram, (en un plazo
de 24 horas de haber sido publicado su nombre como ganador) para poder recibir
indicaciones y realizar las coordinaciones respecto de la entrega de su premio.

En caso el ganador no se comunique con la marca dentro de las (24) horas de haber sido
anunciado como ganador, su premio quedara sin efecto, sin lugar a reclamo alguno.

No obstante, su comentario podra ser publicado en las pantallas digitales de acuerdo con lo
mencionado en los parrafos anteriores.



La entrega del premio se coordinara directamente entre la marca Papachos y el ganador,
donde se establecera lo siguiente:

1. Los ganadores deberan enviar su nombre y DNI, con lo cual se le incluira en la lista que
permitira el recojo del premio.

2. Para recibir el premio, el ganador, o la persona designada, debera presentar su DNI
original.

Premio:
seran 02 ganadores.

El premio debera recogerse en el local de Papachos Real Plaza Salaverry, en Lima, del 10 al
15 de junio, durante el horario de atencion al cliente (de 12:00 pm a 11:00 pm horas) y (los
viernes y sabados de 12:00 pm a 12:00 am horas)

El premio no podra ser canjeable por dinero ni por ningun otro bien y/o servicio no previsto
en estos términos y condiciones, por lo que en ningun caso seran reemplazados total o
parcialmente.

En ningun caso el premio sera canjeado por otro producto ofrecido por Papachos.
Los premios son personales e intransferibles y unicamente podran ser utilizados por el
ganador, previa presentacion del DNI original, salvo poder especial, con firma legalizada.

Los ganadores y/o Participantes autorizan a Papachos a difundir, después de la fecha de
Término del Concurso, su nombres y apellidos, con fines publicitarios, en los medios que
considere, sin derecho a compensacion, pago o remuneracion alguna.

Es importante que sepas que cuando inicies tu participacion en los canales y vias que se han
indicado para el concurso, éstos seran debidamente tratados PAPACHOS RESTAURANTES
S.A.C. (titular del banco de datos personales), identificada con RUC N° 20544622804 y
domiciliada en Calle Coronel Andrés Reyes 338 piso 3 — San Isidro, pues, los cuales seran
almacenados en nuestra base de datos automatizada bajo el Banco de datos RNPDP-PJP
N° 19839.

Al participar en el concurso los usuarios reconocen su aceptacién de los términos vy
condiciones, aceptacion que se realiza de manera gratuita sin que proceda ni corresponda en
el futuro reclamo o pretension alguna por concepto de pago, compensacion o
contraprestacion, indemnizacion, dafio emergente o lucro cesante de ninguna naturaleza ya
que, la presente autorizacién es para que Papacho’s pueda utilizar comercialmente su
informacion personal.

Nos reservamos el derecho de rechazar la participacion en el concurso de cualquier persona,
en cualquier momento y a su entera discrecion, en caso de deteccion o sospecha de
comportamientos fraudulentos y/o perfiles falsos y cuentas creadas para concursos.

Cualquier comentario o imagen que atente contra las buenas costumbres y el orden publico,
sea de caracter sexual u obsceno, discriminatorio u ofensivo, que implique acoso contra la



marca o fans de la pagina o que divulgue informacion personal sera eliminado y, por tanto
sera descalificado, asi como bloqueado de la pagina oficial Papacho’s.

Papachos se reserva el derecho a descalificar a los participantes si observa conductas de
manipulacién y/o maniobras engafosas que vulneren o alteren, de forma directa o indirecta,
los Términos y Condiciones o mecanica del Concurso. Asimismo, los participantes podran ser
descalificados en caso de que estos publiquen contenidos que atenten contra: El concurso,
la marca Papachos, sus directores, accionistas, trabajadores u otros participantes, sin que
dichas decisiones sean susceptibles de apelacion, ni otorgue derecho a reclamo alguno a los
participantes.

Los trabajadores de las marcas participantes y sus familiares directos (como padres,
hermanos, esposo (a), hijos, primos, tios), asi como los trabajadores de las empresas que
pertenezcan al mismo grupo econémico, y las agencias de medios y/o publicidad que presten
servicios para Papachos, no podran participar del presente Concurso.

Papachos no se hace responsable por: (i) Los dafos y perjuicios causados por virus
informaticos, troyanos, codigo malicioso o cualesquiera otros fisicos o l6gicos causados a los
sistemas de los Usuarios, (ii) Por los dafios o perjuicios ocasionados por suplantaciones de
personalidad, fraudes o cualesquiera utilizaciones indebidas por parte de los usuarios, (iii) la
informacion suministrada por los Usuarios, (iv) errores mecanograficos y/o tipograficos que
aparezcan en el Contenido, o aquellos en que puedan incurrir los usuarios en el manejo de
comandos al momento de participar en los juegos y concursos de la pagina, (v) los
comentarios, mensajes y demas opiniones, expresiones, comunicaciones y aportes que los
Usuarios realicen.



